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Firmware Upgrades

The Firmware Upgrade switch is used to upgrade the VE816R from a
computer connected via the RS-232 port.

To upgrade the VE816R,

1

2.
3.
4.

. Download the firmware upgrade package from our website.

Connect a computer to the VE816R’s RS-232 port.

Power on the VE816R and turn the F/W Mode switch to ON.
Reset the VE816R 's power to enter firmware upgrade mode. The
HDMI Out LED blinks orange every second to indicate the device is
in F/W upgrade mode.

. At this point you can run the firmware upgrade package on the

computer connected to the VE816R.

. After the firmware upgrade process is completed, switch the

VE816R off, put the F/W Mode to OFF and power the VE816R back
on again.

Mises a niveau du firmware

Le commutateur de mise a niveau du firmware sert a mettre a niveau
le VE816R depuis un ordinateur connecté via le port RS-232.

Pour mettre a niveau le VES816R,

1.

Téléchargez le paquetage de mise a niveau du firmware depuis
notre site Web.

. Connectez un ordinateur au port RS-232 du VE816R.
. Mettez le VE816R sous tension et passez le commutateur de mode

du firmware sur Activé.

. Réinitialisez I'alimentation du VE816R pour accéder au mode de

mise a niveau du firmware. La LED de sortie HDMI clignote en
orange toutes les secondes pour indiquer que |'appareil est en
mode de mise a niveau du firmware.

. A ce stade, vous pouvez exécuter le paquetage de mise a niveau du

firmware sur I'ordinateur connecté au VE816R.

Package Contents

1 VE816R 4K HDMI HDBaseT
Receiver with Scaler

1 IR Transmitter

1 IR Receiver

@ Hardware Installation
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1 Power Adapter
1 User Instructions

( Hardware Installation

© Connect the HDMI Output Port on the VE816R to the HDMI Input
port on your video display using an HDMI cable.

@ Connect one end of a Cat 5e/6 cable to the HDBaseT Output port
on the I/0 board (VM8514). Then connect the other end of the Cat
5e/6 cable to the HDBaseT Input port on the VE816R.

© Plug the power adapter cable into the power jack on the VE816R.

@ (Optional) Connect your computer or control system to the RS-232
terminal blocks on the VE816R.

© (Optional) Connect an IR Transmitter/Receiver cable to the IR port
on the VE816R.

6. Une fois le processus de mise a niveau du firmware terming,
éteignez le VE816R, passez le mode du firmware sur Désactivé et
remettez le VE816R sous tension.

® Installation du matériel

@ Raccordez le port de sortie HDMI du VE816R au port d’entrée
HDMI sur votre affichage vidéo a I'aide d'un cable HDMI.

@ Branchez I'extrémité d'un cable Cat 5e/6 sur le port de sortie
HDBaseT de la carte d'E/S (VM8514). Branchez ensuite |'autre
extrémité du cable Cat 5e/6 sur le port d’entrée HDBaseT du
VE816R.

© Branchez le cable de I'adaptateur secteur dans la prise
d'alimentation du VE816R.

@ (Optionnel) Raccordez votre ordinateur ou votre systéme de
contréle aux borniers RS-232 du VE816R.

© (Optionnel) Raccordez un cable émetteur/récepteur IR au port IR du
VE816R.

VE816R (Front)

VE816R (Rear)

Operation
LED Display

Support and Documentation Notice

All information, documentation, firmware,
software utilities, and specifications
contained in this package are subject to
change without prior notification by

the manufacturer.

To reduce the environmental impact of our
products, ATEN documentation and software
can be found online at
http://www.aten.com/download/

Technical Support
www.aten.com/support

Scan for
more information

EMC Information

FEDERAL COMMUNICATIONS COMMISSION INTERFERENCE
STATEMENT:

This equipment has been tested and found to comply with the limits
for a Class A digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules.
These limits are designed to provide reasonable protection against
harmful interference when the equipment is operated in a commercial
environment. This equipment generates, uses, and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in accordance with
the instruction manual, may cause harmful interference to radio
communications. Operation of this equipment in a residential area

is likely to cause harmful interference in which case the user will be
required to correct the interference at his own expense.

FCC Caution: Any changes or modifications not expressly approved by
the party responsible for compliance could void the user's authority to
operate this equipment.

Warning: Operation of this equipment in a residential environment
could cause radio interference.

Suggestion: Shielded twisted pair (STP) cables must be used with the
unit to ensure compliance with FCC & CE standards.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject
to the following two conditions:(1) this device may not cause harmful
interference, and(2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
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LED

Indication

Power (Green)

Lights to indicate that the system is receiving
power.

Lights to indicate that the connection between the

Link (Orange) VE816R and output board is established.

e Lights to indicate that HDMI Output port signal is
HDMI Out good.
(Orange) e Blinks every second to indicate that the device is

in F/W upgrade mode.

www.aten.com

Fonctionnement
Affichage LED
LED Indication
Alimentation S’illumine pour indiquer que le systéme recoit de
(Verte) I'alimentation.
Liaison S'illumine pour indiquer que la connexion entre le
(Orange) VE816R et la carte de sortie est établie.
e S'illumine pour indiquer que le signal du port de
: sortie HDMI est bon.
(Sé)rrat:]e E)DMI e Clignote toutes les secondes pour indiquer que
9 I'appareil est en mode de mise a niveau du
firmware.
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© Betriebsanzeige-LED

Receptor HDBaseT HDMI 4K VE816R con médulo de escala www.aten.com

O Revisiéon de hardware
Vista frontal

@ Puerto IR

@ Puerto RS-232

© Puerto Salida HDMI

@O Conmutador de actualizacion de firmware

Vista posterior
@ Puerto Entrada HDBaseT
@ Conector de alimentacion

Vista superior
@ LED de salida HDMI
@ LED de enlace
© LED de alimentacion
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O Descrizione hardware
Vista anteriore

© rorta IR

@ Porta RS-232

© Porta uscita HDMI

O Interruttore di aggiornamento F/W

Vista posteriore
@ Porta di ingresso HDBaseT
@ Connettore di alimentazione

Vista dall'alto

@ LED HDMI Out (Uscita HDMI)
@ LED Link (Collegamento)

© LED Power (Alimentazione)

Firmware-Aktualisierungen

Der Firmware-Aktualisierungsschalter dient der Aktualisierung
des VE816R Uber einen mit dem RS-232-Anschluss verbundenen
Computer.

So aktualisieren Sie den VE816R:

1.

Laden Sie das Firmware-Aktualisierungspaket von unserer Webseite
herunter.

. Verbinden Sie einen Computer mit dem RS-232-Anschluss des

VE816R.

. Schalten Sie den VE816R ein und aktivieren Sie den F/AW-Modus-

Schalter.

. Starten Sie den VE816R zum Aufrufen des Firmware-

Aktualisierungsmodus neu. Die HDMI-Ausgang-LED blinkt
sekuindlich orange und zeigt dadurch an, dass sich das Geréat im F/
W-Aktualisierungsmodus befindet.

. Zu diesem Zeitpunkt kédnnen Sie das Firmware-Aktualisierungspaket

auf dem mit dem VE816R verbundenen Computer ausfihren.

Actualizaciones de firmware

El conmutador de actualizacion de firmware se utiliza para actualizar
el receptor VE816R desde un equipo conectado a través del puerto
RS-232.

Para actualizar el receptor VE816R,

1.

Descargue el paquete de actualizacion de firmware de nuestro sitio
web.

. Conecte un equipo al puerto RS-232 del receptor VE816R.
. Encienda el receptor VE816R y coloque el conmutador de modo de

firmware en la posicién de encendido.

. Restablezca la alimentacion del receptor VE816R para entrar en

el modo de actualizacion de firmware. El LED de salida HDMI
parpadeard en naranja una vez por segundo para indicar que el
dispositivo se encuentra en el modo de actualizacion de firmware.

. Este momento, puede ejecutar el paquete de actualizacion de

firmware en el equipo conectado al receptor VE816R.

Aggiornamenti del firmware

L'interruttore di aggiornamento firmware viene utilizzato per
aggiornare il VE816R da un computer collegato tramite porta RS-232.
Per aggiornare il VE816R,

1.

Scaricare il pacchetto di aggiornamento del firmware dal nostro sito
web.

. Collegare un computer alla porta RS-232 del VE816R.
. Accendere il VE816R e portare I'interruttore Modalita F/W su ON.
. Ripristinare I'alimentazione del VE816R per accedere alla modalita

di aggiornamento firmware. IL LED HDMI Out (Uscita HDMI)
lampeggia in arancione ogni secondo per indicare che il dispositivo
& in modalita di aggiornamento F/W.

. A questo punto, & possibile eseguire il pacchetto di aggiornamento

firmware sul computer collegato al VE816R.

. Al termine della procedura di aggiornamento firmware, spegnere il

VE816R, portare Modalita F/W su OFF e riaccendere il VE816R.

6. Nach Abschluss der Firmware-Aktualisierung schalten Sie den
VE816R aus, deaktivieren Sie den F/W-Modus und schalten Sie den
VE816R wieder ein.

( Hardwareinstallation

© Verbinden Sie den HDMI-Ausgang am VE816R per HDMI-Kabel mit
dem HDMI-Eingang an lhrem Videoanzeigegerat.

@ Verbinden Sie ein Ende eines Cat-5e/6-Kabels mit dem HDBaseT-
Ausgang an der I/O-Platine (VM8514). SchlieBen Sie dann das
andere Ende des Cat-5e/6-Kabels an den HDBaseT-Eingang am
VE816R an.

© SchlieBen Sie das Netzteilkabel an den Netzanschluss am VE816R
an.

@ (Optional) Verbinden Sie Inren Computer oder Ihr Steuerungssystem
mit den RS-232-Anschlussblécken am VE816R.

© (Optional) Verbinden Sie ein IR-Sender- / -Empféngerkabel mit dem
IR-Anschluss am VE816R.

6. Una vez completado el proceso de actualizacion de firmware,
apague el receptor VE816R, coloque el conmutador de modo de
firmware en la posicién de apagado y vuelva a encender el receptor
VE816R.

® Instalacion del hardware

@ Conecte el puerto Salida HDMI del receptor VE816R al puerto
Entrada HDMI de la pantalla de video mediante un cable HDMI.

@ Conecte un extremo de un cable Cat 5e/6 al puerto Salida HDBaseT
de la tarjeta de E/S (VM8514). A continuacién, conecte el otro
extremo del cable Cat 5e/6 al puerto Entrada HDBaseT del receptor
VE816R.

© Enchufe el cable del adaptador de alimentacion en el conector de
alimentacién del VE816R.

O (Opcional) Conecte su PC o sistema de control al bloque de
terminales RS-232 del receptor VE816R.

® Installazione dell'hardware

@ Collegare la porta di uscita HDMI del VE816R alla porta di ingresso
HDMI sul display video usando il cavo HDMI.

@ Collegare una estremita del cavo Cat 5e/6 alla porta di uscita
HDBaseT sulla scheda I/0 (VM8514). Quindi, collegare I'altra
estremita del cavo Cat 5e/6 alla porta di ingresso HDBaseT sul
VE816R.

© Collegare il cavo dell'adattatore di alimentazione al connettore di
alimentazione del VE816R.

@ (Opzionale) Collegare il computer o il sistema di controllo alle
morsettiere RS-232 del VE816R.

© (Opzionale) Collegare un cavo trasmettitore/ricevitore IR alla porta
IR del VE816R.

Bedienung
LED-Anzeige

LED

Anzeige

Betrieb (gruin)

Zeigt durch Leuchten an, dass das System mit
Strom versorgt wird.

Verbindung
(orange)

Zeigt durch Aufleuchten an, dass die Verbindung
zwischen VE816R und Ausgangsplatine hergestellt
ist.

HDMI-Ausgang
(orange)

e Zeigt durch Aufleuchten an, dass das Signal des
HDMI-Ausgangs gut ist.

e Zeigt durch sektndliches Blinken, dass sich das
Gerat im F/W-Aktualisierungsmodus befindet.

© (Opcional) Conecte un cable de transmisor/receptor IR al puerto IR
del receptor VE816R.

Operacion

Visualizacion de LED

LED

Indicacion

Alimentaciéon
(verde)

Se ilumina para indicar que el sistema esta
recibiendo alimentacion.

Enlace (naranja)

Se ilumina para indicar que la conexién entre
el receptor VE816R y la tarjeta de salida esta
establecida.

Salida HDMI
(naranja)

e Se ilumina para indicar que la sefal del puerto
Salida HDMI es buena.

e Parpadea una vez por segundo para indicar
que el dispositivo se encuentra en el modo de
actualizacion de firmware.

Funzionamento

Display a LED

LED

Indicazione

Power
(Alimentazione)
(verde)

Si accende per indicare che il sistema riceve
alimentazione.

Link
(Collegamento)
(arancione)

Si accede per indicare il collegamento tra il VE816R
e la scheda di uscita.

HDMI Out
(Uscita HDMI)
(arancione)

e Si accende per indicare che il segnale della porta
di uscita HDMI e buono.

e Lampeggia ogni secondo per indicare che il
dispositivo & in modalita di aggiornamento F/W.
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® 0630p annapaTHoro o6ecne4yeHus
Bup cnepeau

© VIK-nopt

@ Mopt RS-232

© BeuixoagHon nopt HDMI

O KHonka 06HOBNEHNSI MUKPONPOrpaMmbl

Bua c3agu
@ BxopHoit nopt HDBaseT
@ Pasbem nuTaHus

Bupa cBepxy

@ VHpvkatop BeiBoga HDMI
@ ViHpukaTop cBA3n

© VHauvkatop nutaHus

Mpunmay VE816R 4K HDMI HDBaseT 3 niunnbH1MKoM

@ Ornsap anapaTtHoro 3abesne4vyeHHs
Burnsapg cnepeny

© |Hdbpavepsonmii nopt

@ Mopt RS-232

© Mopt suxoagy HDMI

O Mepemyikay oHoBReHHA F/W

Burnsapg 33any
@ Mopt Bxogy HDBaseT
© Hi300 XMBNEHHS

Burnag sropu

@ Csitnoaioa suxony HDMI
@ Csitnopiop 38's3Ky

© Csitnoaioa xviBNeHHs

O6HOBMNEHUA MUKPONPOrpaMmmbl

KHonka obHOBReHWs MUKPOMNpOrpamMmbl UCNONb3yeTcs Ans

obHoBneHnst VE816R ¢ komnbloTepa, NoaKYeHHOro Kk nopty RS-

232.

[nsa o6HoBneHusa VE816R BbInonHMUTE criegyrolimne 4eNCTBUS.

1. Barpyaute nakeT 06HOBNEHUS MUKPOMpPOrpamMmmbl C HaLlero Be6-
cavTa.

2. MNogkntounTe koMnbloTep K nopty RS-232 VE816R.

3. Bkntounte nutaHne VE816R 1 nepeseanTte nepekntoyatens
"Pexvm Mukponporpammel” B nonoxeHune "BKJ1."

4. OTkntounTte 1 BKkMtounTe nutaHne VE816R onsa Bxoga B pexum
0OHOBMEHUS MUKponporpaMmel. MiHamkatop Beixoga HDMI
MUraeT OpaHXeBbIM LIBETOM KaXaytko CEeKyHAY, MoKa yCTpOMCTBO
HaxoauTcs B pexunme 06HOBMEHMS MUKPONPOrpaMMbl.

5. Ha atom atane MoXHO 3anycTuTb nakeT OGHOBNEHUS!
MUKpOMporpaMmmbl Ha KoMnbloTepe, nogkntoveHHom kK VE816R.

OHOBMEHHS MiKkponporpamu

[MepemurKkay OHOBMNEHHSI MiKpONPOrpaMm 3aCTOCOBYETLCS AN

oHoBneHHs VE816R 3 komn'toTepa, nigkntoveHoro yepes nopt RS-

232.

LLlo6 oHoBuT VE8B16R,

1. 3aBaHTaxTe NakeT OHOBMNEHHSA MIKpONporpamMm 3 Haworo Be6-
caunty.

2. NigkntodiTe komn'toTep o nopty RS-232 Ha VE816R.

3. YBiIMKHITb x)unBneHHs VE816R Ta nepeMKHiTb pexxum
Mikponporpamu Ha YBIMKHEHO.

4. CkuHbTte xmBneHHs VE816R, wob yBinTu A0 pexunMy OHOBINEHHS
mikponporpamu. Ceitrnogiog suxogy HDMI mepextutb
OpaHXeBUM LLLOCEKYHAN, NO3HAYaruu, Lo NPUCTPIN B peXnUMI
OHOBJIEHHSI MiKpONpOrpamu.

5. Ha ubomy eTani MoxHa 3anycTuTy NakeT OHOBIEHHS
Mikpornporpamu Ha KoMmn'toTepi, nigkntodeHomy o VE816R.

6. MNocne 3aBepLueHNst 0GHOBNEHMSA MUKPONPOrpamMmbl
BblkntounTe VEB16R, nepeseante nepekntodatens "Pexum
MuKponporpammbl” B nonoxeHue "BbIKJ1." n cHoBa BkntounTe
nutaHne VE816R.

( YcraHoBka annapaTHoro o6ecneyeHus

@ MoakniounTe BoIXOAHOI NopT HDMI Ha VE816R k BXOAHOMY
nopty HDMI Ha nctouHuke BngeocurHana kadenem HDMI.

@ MopaknounTe OAVH KOHeL, kabenst kateropum 5e/6 K BbIXOAHOMY
nopty HDBaseT Ha nnate Beoga/BeiBoaa (VM8514). 3atem
noaKmvmTe Opyron koHew, kabens kateropun 5e/6 k BxogHOMY
nopty HDBaseT Ha VE816R.

© MoakniounTe ceTeBoi WHYP aganTepa K pasbemy NUTaHus Ha
VE816R.

O (JononHutenbHo) MoaknounTe KOMMLIOTEP UNN CUCTEMY
yrnpaBneHus K kKnemmHbIM konogkam RS-232 Ha VE816R.

6. MNicnsa 3aBepLUEHHst NPoLeCy OHOBIIEHHSA MIKPONPOrpamMn BUMKHITb

VE816R, nepemkHiTb pexum mikponporpamu Ha BUMKHEHO i
3HOBY nogavite XusreHHst Ha VE816R.

@ IHcTansuia anapaTHoro 3a6e3nevyeHHs

@ NiokniouiTs nopt suxogy HDMI Ha VE816R o nopty Bxoay
HDMI Ha npucTpoi nokasy Bigeo kabenem HDMI.

@ NiokniodiTe 0auH KiHeLpb kabento Kateropii 5e/6 cable ao nopTy
Buxogy HDBaseT Ha naneni /0 (VM8514). MigkntoviTe iHWWNA
KiHeub kabento Kateropii 5e/6 no nopty Buxogy HDBaseT Ha
VE816R.

© NigkniouiTs kabenb aganTepa XMUBMEHHS 4O rHi3aa XUBMEHHS Ha
VE816R.

(4) (JopatkoBo) MigkntoyiTe kOMN'toTEp ab0 CUCTEMY KOHTPOIO A0
KoHTakTiB RS-232 Ha VE816R.

O (OononnutensHo) Moakniounte MK-nepegatunk/ npuemnmk k MK-
nopty Ha VE816R.

Paborta
CBeTOOMOAHBLIN gUCTIIIen
(03711} NHaukauua

MutaHue
CBeTunTCA B NpoLiecce nogayn nutaHus B

(8eneHoro cneTeM

uBera) Y

Ces3b

(OpaHxesoro CseTtutca npu yctaHoBke nogkntoveHnsa VE816R
K NnaTe BbiBOAA.

uBera)
» CBETUTCS NPU Hanu4nMmn yCTon4nBOro curHana

Bbixog HDMI OT BbIxogHoro nopta HDMI.

(OparxeBoro |+ Muraet kaxayo CekyHay, ecriv yCTPOMNCTBO

ugera) HaxoauTCs B pexunume oOHOBMEHUS

MUKpOMpOrpaMmbi.

www.aten.com

O (Oonatkoeo) MigknioviTh kabensk iHdpadepsoHoro nepeaasava /
npurmMada Ao iHgppadepsoHoro nopty Ha VE816R.

Pob6ota
CeiTnogiogHun gucnnen
CeiTnogiog 3HayveHHA
ézﬁgﬁ:;? 3acBivyeTbCs, KOMM CUCTEMA OTPUMYE KUBIEHHS.
3B'A30k 3acBivyeTbCs, KON BCTAHOBIEHO MiAKITHOYEHHSI

(Oparxesunt) | mix VE816R Ta naHenmnto Buxoay.

* 3acBivy€eTbCSH, KOMM XopoLua SKiCTb curHany
Buxig HDMI Buxogy nopty HDMI.

(OparxeBuin) |+ MepexTuTb LWOCEKYHAN, KON NPUCTPIN B
PEeXUMi OHOBIEHHSA MiKpOnporpamu.
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0 Vista do hardware

Vista frontal

@ rortade IV

© Porta RS-232

© Porta de saida HDMI

O Interruptor de atualizacdo de F/W

Vista posterior
@ Porta de entrada HDBaseT
@ Tomada de alimentacao

Vista superior

© LED de saida HDMI
@ LED de ligacdo

© LED de energia

VE816R 4K HDMI HDBaseTL & —/\— (X7 —/L{1/E)

Atualizacoes de firmware

O interruptor de atualizagao de firmware é utilizado para atualizar o

VE816R a partir de um computador ligado através da porta RS-232.

Para atualizar o VE816R,

1. Transfira o pacote de atualizacao do firmware a partir do nosso
website.

2. Ligue um computador a porta RS-232 do VE816R.

3. Ligue o VE816R e coloque o interruptor de Modo F/W na posicdo
ON.

4. Reponha a alimentacdo do VE816R para entrar no modo de
atualizacdo de firmware. O LED de saida HDMI piscaré em laranja
uma vez por segundo para indicar que o dispositivo se encontra no
modo de atualizacdo de F/W.

5. Neste momento, podera executar o pacote de atualizacao de
firmware no computador ligado ao VE816R.

6. Quando o processo de atualizacao de firmware estiver concluido,
desligue o VE816R, coloque o interruptor de Modo F/W para a
posicao OFF e volte a ligar o VE816R.

® Instalacdo do hardware

© Ligue a porta de saida HDMI do VE816R & porta de entrada HDMI
do seu dispositivo de video utilizando um cabo HDMI.

@ Ligue uma extremidade de um cabo Cat 5e/6 & porta de saida
HDBaseT da placa de E/S (VM8514). Em seguida, ligue a outra
extremidade do cabo Cat 5e/6 a porta de entrada HDBaseT do
VE816R.

© Ligue o cabo do transformador & tomada de alimentacdo do
VE816R.

@ (Opcional) Ligue o computador ou sistema de controlo aos blocos
de terminais RS-232 no VE816R.

© (Opcional) Ligue um cabo transmissor/recetor de IV & porta de IV
do VE816R.

Funcionamento
Descricao dos LED

LED Indicacao

Energia (Verde) Acende para indicar que o sistema esta a receber

energia.
Ligacao Acende para indicar que a ligacdo entre o VE816R
(Laranja) e a placa de saida esta estabelecida.

¢ Acende para indicar que o sinal da porta de saida
HDMI é bom.

e Pisca uma vez por segundo para indicar que o
dispositivo se encontra no modo de atualizacao
de F/W.

Saida HDMI
(Laranja)
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